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برای موفقیت در استارت‌آپ روی کارتان متمرکز شوید

تمرکزودیگر هیچ

یکی از مهم‌تریــن و قدرتمندترین ابزارها 
برای موفقیت ) مخصوصا در زندگی شخصی( 

تمرکز اســت. در مورد اســتارت‌آپ‌ها هم 
همیشه به این نکته اشاره می شود که به جای 
تولید محصولی که همــه نیازهای کاربران و 
مشکلات آنها را رفع می‌کند، روی یک مشکل 
و یک فیچر اصلی تمرکز کنید! یک نیاز را به 
درستی در اســتارت‌آپتان تشخیص دهید و 
همان را درســت اجرا کنید! همین یک اصل 
مهم، موفقیت استارت‌آپ شما را تا حد زیادی 

تضمین می‌کند.راستش را بخواهید ما تمرکز 
کردن را اصلایاد نگرفته‌ایم. من شخصا خودم 
مشکل تمرکز دارم. برای همین در این زمینه 
تحقیق می‌کنم و نتایج تحقیقاتم را با شما به 
اشتراک می‌گذارم. ما همه دوست داریم همه 
کار بکنیم! از همه چیز سر دربیاوریم! خیلی 
از افراد موفق یک تخصص ویژه دارند و آن هم 
این است که یاد دارند )مهارت این را دارند( که 

کار درستی را برای انجام انتخاب کنند. اینکه 
چطور آن کار را انجام می‌دهند در درجه دوم 
 )Task( اهمیت قرار دارد. مهم این است که کار

درستی را برای انجام انتخاب می کنند! 
این خیلی مهم است که شــما مهارت این را 
داشته باشــید که درهر مرحله از زندگی‌تان 
)یا مسیر پیشرفت استارت‌آپتان( کار درستی 

برای انجام و تمرکز انتخاب کنید ! 

بر روی استعداداتون تمرکز کنید !
یعنی چی؟ منظور چیه؟ منظور اینه 

که اگر شما در یک کار استعداد واقعی 1 
داشته باشید ، به میزان زمان کمی که 
می‌گذارید ، آورده بیشتری نصیبتون می‌شه! چرا؟ 
چون اســتعداد دارید، اســتعدادتون باعث کشف 
راه‌حل های خلاقانه و در نتیجه خروجی بیشــتر 

می‌شه ! تصویر زیر رو ببینید !
Do-anything: برای مثال ، آقای شعبانعلی )یکی 
از افرادی که من خیلی از محتوای وب‌سایتشــون 
اســتفاده می‌کنم( تخصص تولید محتوا در وب رو 

داره. اگر او وقتــش رو در زمینه تولید محتوا صرف 
کنه، در طول زمان آورده زیادی براش داره.شاید او 
علاقه به برنامه نویسی هم داشته باشه، ولی میزان 
آورده اش به واسطه یادگیری یک زبان برنامه نویسی 
خیلی نخواهد بود ) البته این فرض منه( یا مثلا بیل 
گیتس میزان زمانی که در دوران جوانی به واسطه 
استعدادش روی برنامه نویسی صرف کرده، آورده 
زیادی رو براش رقم زده! پس این مهمه که شــما 
کاری رو که می‌خواید انتخــاب کنید حتما درش 
استعداد داشته باشــید، تا به واسطه استعدادتون 

آورده بیشــتری به دســت بیارید. یک نکته مهم: 
بعضی از کارها هست که ما ناچار به انجام دادن اونا 
هستیم، چه علاقه داشته باشیم چه نداشته باشیم ! 
) مثلا یادگیری رانندگی، یا یک زبان جدید به خاطر 
حضور در یک کشور خارجی و...( نکته مهم بعدی 
اینه که مهم نیست چند ساعت کار می‌کنید و چقدر 
سخت‌کوش و پرتلاش هستید، مهم اینه که چقدر 
از زمان و تلاشتون رو روی فعالیت های درست صرف 
می کنید . بیشتر ما روی فعالیت های نادرست سخت 

کوشی و تلاش می کنیم!

یه لحظه! اگر روی آرزوهام و فعالیت هایی که در اون استعداد دارم
کار کنم، کسی به من پول نمیده!

بله، قطعا همین‌طــوره! می‌دونید 
چیه؟ شما دنبال یک راه مشخص 2

ساده با تضمین ۱۰۰ درصدی جهت 
بهره برداری از استعدادتون هستید! دوست دارید 
با رفاه کامل به دنبال اون چیزی که دوست دارید و 
اشتیاقش رو دارید برید )البته منم دوست دارم ولی 
حیف که نمی‌شه(! برای اینکه سیب های موفقیت 
رو بچینید باید کمی بــه خودتون زحمت بدید.  
نگاهی به اطرافتون بندازید، شاید یه راه حل و ابزار 

مناسب پیدا کنید.
Do-anything

یادتون باشــه اگه احســاس می‌کنید کار آفرین 
هستید و حال می‌کنید با این سبک زندگی، تلاش 
کنید و واقعا در عمل یک کمپانی یا اســتارت‌آپ 
راه بندازیــد. البته یادتون باشــه تصــورات ما از 
خودمون معمولا درست نیست. حتما سعی کنید 
اســتعدادها و توانمندی های خودتون رو به طور 

واقعی تشخیص بدید.

Do-anything2
پس یادمون باشه که روی کاری 

تمرکز کنیم که شور و اشتیاقش 4
رو داریــم و توانمندیم، چون ما 
برای اون کار ساخته شدیم و بهره‌وری‌مون در 
اون کار بالاســت. و البته باید یادمون باشه که 

این کار ،کار خیلی سختیه و باید براش تلاش 
کنیم .

 و در نهایــت کمــی عادت هــای جدید برای 
افزایش تمرکز و حذف مزاحمت ها در خودمون 
ایجاد کنیم ) البته شما سعی کنید عادت های 

خوبی رو برای خودتون ایجاد کنید(.

یه حفاظ محکم دور اهدافتون بکشید!
اینکه شما بتونید به صورت متمرکز 

طی روز کار مهم و درســتی انجام 3
بدید، دقیقا مثل جون سالم به در 
بردن از یک طوفانــه، طوفانی از مزاحمت های 
روزانه که تمرکز شما رو هدف قرار میدن. البته 
خیلی هاش رو خودتون باعث شدین، از تلگرام 

بگیر تا اخبار مختلف و...
Do-anything: برای این کار نیاز به یه حفاظ 
جامعه ستیزانه دارید.اینجای متن فکر کنم کلی 
دعوا بشه ســرش! یعنی چی؟ ببینید من کلا به 
خاطر اهمیتی که تمرکز برام داره، تلفن جواب 
نمیدم ) تابه حال هم بــه خاطرش خیلی ضرر 
کردم(. ولی خب تمرکز برام مهم‌تره! ولی خیلی 
ها از دســتم ناراحتن. شــاید نیاز باشه اهمیت 
تمرکز رو کمی تو زندگی‌تون بالا ببرین و کارهای 
عجیبی انجام بدیــد. البته این حفاظ یه پاداش 
خــوب داره و اون هم اینه که بــدون مزاحمت 
کارهایی که واقعا وقت باید روشــون صرف می 

کردین رو انجام میدید و خب این خیلی خوبه !

محمد قاسمی به همراه دوستانش دیمانا اولین نرم افزار آنلاین مدیریت و ارتباط با مشتریان برای مشاورین املاک در ایران را پایه‌گذاری کرد
چگونه رویای ما محقق شد

 محمد قاسمی جوانی است مثل همه شما که به تازگی در 
آواتک جایی که بر روی ایده های جوان ها سرمایه‌گذاری 
می‌کنند،  رویاهایش را به همراه دوستانش محقق کرده. 
دیمانا اولین نرم افزار آنلاین مدیریت و ارتباط با مشتریان 
برای مشاورین املاک در ایران است. مشاورین املاک با 
استفاده از این سیستم آنلاین می توانند به سادگی املاک 
خود را ســازماندهی کنند و برای فروش بیشتر و جذب 
مشتریان، بر روی وب‌سایت دیمانا و صفحه شخصی خود، 
املاک را تبلیغ کنند. همچنین به سادگی مشاوران خود 
را مدیریت کنند و تمامی آمار و اطلاعات مورد نیاز خود 

را به سادگی هر روز ببینند و بررسی کنند.
  ایده دیمانا از کجا آمده است؟

ایده دیمانا برمی‌گردد به حدود 2 سال پیش. من و یکی از 
بنیان‌گذاران در مسیر دانشگاه هر روز شاهد تعداد زیادی 
مشاور املاک در یک خیابان بودیم. تعداد زیاد مشاوران 
املاک در هر منطقه و وجود رقابت بالا میان آن ها و البته 

بازار کساد املاک ما را به 
این فکر انداخت که همه 
مشــاوران املاک در این 
راه نیاز به کمک و همراهی 
دارند تا بتوانند به سادگی 

پیشرفت و رقابت کنند.
  ارزشی که دیمانا ایجاد 

می کند چیست؟
ایــن  ارزش اصلــی در 

سیستم یک پلتفرم آنلاین قدرتمند اما ساده و کاربردی 
برای مشاوران املاک است که در مدیریت کسب و کار، 
رقابت، تبلیغات و فروش بیشتر، تمام ابزارهای مورد نیاز 

را در اختیارشان قرار می دهد.
  آینده خودتان و دیمانا را چطور می بینید؟ و به چه 

نحو برای آینده برنامه‌ریزی می کنید؟
دیمانا بزرگ‌ترین شــبکه املاک ایران خواهد شــد و 

به کشــورهای همسایه 
گسترش پیدا خواهد کرد. 
آرزوی مــا در دیمانا این 
اســت که روزی برسد که 
مردم ایران عزیز دیگر برای 
خرید و فروش املاک نیاز 
به قدم زدن در خیابان‌های 
شــهر را نداشته باشند.ما 
تمام تلاشــمان را در این 
راه برای پیشرفت کشور قرار داده ایم تا بتوانیم ارزشی 
باارزش برای هموطنان عزیزمان بســازیم که تا سال‌ها 

افتخاری برای ما باشد.
  چطور با آواتک آشنا شدید؟

دفتر قبلی تیم ما کوچه کنار آواتک بود. همیشه ساختمان 
نقره ای آن را از پنجره دفتر می دیدم ولی نمی دانســتم 
آواتک اینجاست. بعد از شــروع کار با مشکلات زیادی 

روبرو شــدیم که رفع این مشکلات نیاز به تجربه زیادی 
داشت. البته مســائل مالی هم از ابتدا مشکلاتی برای ما 
ایجاد کرد. بعد از آشــنا شــدن با آواتک در یک رویداد 
استارت‌آپی به این نتیجه رسیدم که آواتک همان راه‌حل 

مورد نیاز تیم ماست.
   چه توصیه ای دارید برای تیم هایی که قصد دارند 

یک استارت‌آپ را شروع کنند؟
من به عنوان کســی که چند استارت‌آپ را شروع کردم 
و شکســت و موفقیت زیادی داشتم می‌توانم به تیم‌ها 
بگویم که مهم‌ترین عنصر در اســتارت‌آپ تیم مناسب 
اســت. بعد از آن تلاش شــبانه روزی و خسته نشدن. 
استفاده از تجربیات دیگران و بودن در جایی مثل آواتک 
و رویدادهای استارت‌آپی نیز می‌تواند کمک‌کننده باشد. 
در آخر اینکه توکل به خداوند، هم‌تیمی خوب، تجربه و 
عاشق این کار بودن همیشه برای یک تیم استارت‌آپی 

لازم و ضروری است.

بحث های زیادی درباره راه اندازی کسب و کار، 
کارآفرینی و استارت‌آپ ها در حال جریان است. 
به این دلیل که موضوع استارت‌آپ ها، مفهوم 
جدیدی است و ممکن است بسیاری با معنای 
درست آن آشنایی نداشته باشند. در این نوشته 
تلاش خواهم کرد تا تعریف جامعی را بر اساس 

منابع مهم این حوزه، ارائه کنم.
 برای اینکه بفهمیم استارت‌آپ چیست، بهتر 
اســت ابتدا بفهمیم استارت‌آپ چه چیزهایی 

نیست:
   استارت‌آپ یک رویداد و همایش کارآفرینی 

نیست.
  یک وب سایت یا یک اپ موبایل، لزوما یک 

استارت‌آپ نیست.
  استارت‌آپ یک شرکت کوچک که در حال 

درآمدزایی و رشد است، نیست.
 بر اســاس تعاریف مختلف از نویســندگان و 
محققان این حوزه، مانند آقای اســتیو بلنک، 
اریک ریس، و کتاب ها و منابع متنوع، بهترین و 
جامع‌ترین تعریفی را که برای یک استارت‌آپ 

می توان ارائه کرد، به نظر من، این است:
  اســتارت‌آپ یک ســازمان موقت است که با 
هدف یافتن یک مدل کسب و کار تکرارپذیر و 

مقیاس‌پذیر بوجود آمده است.
  ســازمان: منظــور از ســازمان هــر نوع 
مجموعه‌ای از افراد )یا حتی یک نفر(، ابزارها، و 
روابط بین آنهاست، چه به صورت شرکت ثبت 
شده باشد چه نشده باشد. چه دفتر کار داشته 

باشد چه در زیر زمین خانه قرار داشته باشد.
  موقت: یعنی استارت‌آپ 10 ساله معنی ندارد. 
کار یک استارت‌آپ یافتن سریع مدل کسب و 
کار مناسب طبق تعریف بالا، در کمترین زمان 
ممکن است. ســرعت و زمان عوامل مهمی در 
موفقیت یک استارت‌آپ هستند. هرچه دیرتر 
مدل کسب و کار مورد نظر را کشف کند شانس 
اینکه رقیبانش زودتر به نتیجه برسند و همچنین 
صبر، حوصله، انرژی و تــوان مالی گرداننده یا 

گردانندگان آن به سر رسد، بیشتر است.
  یافتن: این کلمه مهمی در این تعریف است. 
یک اســتارت‌آپ، برای یافتن هدفش در حال 
جستجو است. همواره در حال پژوهش و توسعه 
است. و باید بتواند مدل کسب و کار مورد نظر 
را کشف کند، و تکرارپذیر و مقیاس پذیر بودن 

آن را برای خود به اثبات برساند.
  عدم قطعیت: یک عبارت مهم دیگر نهفته 
در تعریف استارت‌آپ ها، عدم قطعیت است. 
در واقع شــما به عنوان یک استارت‌آپ، دقیقا 
نمی‌دانید کــه کدام روش جــواب می‌دهد و 
کدام جواب نمی دهد. شــما بــه عنوان یک 
استارت‌آپ مطمئن نیستید که پاسخ درست 
کدام اســت. در گفتار عامیانه، استارت‌آپ‌ها، 
نمی دانند چکار دارند می کنند در نتیجه شما 
و هم‌تیمی‌های شــما باید افرادی باشید که با 
گام نهادن در وادی های ناشناخته و آزمایش 
و خطا، شکســت خوردن و رد شدن، مشکل و 

ترسی نداشته باشید.
 :)Business Model( مدل کســب و کار  
مجموعه ای از روش ها و راهکارهایی است که 
یک شرکت، بنگاه یا سازمان برای ایجاد، ارائه 
و بدســت آوردن ارزش )اقتصادی، اجتماعی، 
فرهنگی، و …( بکار می برد. که با طرح کسب و 
کار )Business Plan( نباید اشتباه گرفته شود.

  تکرارپذیر: یعنی اینکه آن مدل کسب و کار 
که با هدف درآمد زایی ایجاد شده است را بتوان 
بارها و بارها تکرار کرد و به ازای هر تکرار، درآمد 
افزایش پیدا کند. یعنی در کلام ساده تر، بتوان 
محصول یا خدمت ارائه شده را تولید انبوه کرد.

  مقیاس پذیر: یعنی اینکــه بتوان آن مدل 
کســب و کار را در آینده با افزایش منابع مالی، 
نیروی انسانی و … توسعه داد و روش های ایجاد، 
ارائه و کسب ارزش را بهتر، سریع‌تر و بیشتر کرد.

تکرارپذیری و مقیاس پذیری یک مدل کسب 
و کار، با خود، امکان رشد را به همراه خواهند 
آورد. بنابراین، هدف یک اســتارت‌آپ رشد 
سریع اســت. این دو مفهوم مهم هستند که 
سودآوری و ثروتمند شــدن را برای شما به 

ارمغان می آورند.
  نوبت شماســت: تعاریف زیــادی برای 
استارت‌آپ وجود دارد. به نظر شما کدام تعریف 
بهتر اســت؟ لطفا دیدگاه های خود را با من و 
دیگر خوانندگان خوش‌فکر در میان بگذارید 

و به بحث ها ادامه دهید.

استارت‌آپ چیست
مهسا صفا
روزنامه‌نگار

از آنجایی که همواره شــرکت هــای بزرگ و 
جاافتاده، توسط شرکت های نوپا مورد تهدید 
قرار می‌گیرنــد و اغلب از بیــن می‌روند، این 
شــرکت‌های بزرگ به محض اینکه خود را در 
معرض خطر ببینند، تلاش می کنند تا جلوی 
این خطر را با راه اندازی یــک واحد جدید در 
درون یا بیرون مجموعه خود بگیرند. از آنجایی 
که معمولا، واحدهــای کوچک‌تر، چابک‌تر از 
سازمان ها و شرکت های بزرگ هستند، این راه، 
راه مناسبی خواهد بود تا این غول های بزرگ 
بتوانند اینترســی بالا و تنبلی خود را به کمک 

واحدهای کوچک و چابک، کمتر کنند.
به همین دلیل، اغلب شرکت های بزرگ، به این 
نوع طرز فکر اســتارت‌آپی پر و بال می دهند و 
کارکنانشان را تشویق می کنند مانند اعضای 

یک تیم استارت‌آپی کار و فکر کنند.

طرز فکر استارت‌آپی

مهدی علیپور
دکتر استارت‌آپ

گــزارش
R e p o r t
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راکفلر
شکست بیش از موفقیت آموزنده است؛ کسی 
که هیچ‌گاه اشــتباه نمی‌کند، هرگز به جایی 
نخواهد رسید.شکســت‌ها هستند که شما را 

به پیش می‌برند.


